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PRESENTACION INSTITUCIONAL



1 Turismo & Gestion es una empresa dedicada exclusivamente a la consultoria turistica que

ofrece servicios profesionales, innovadores y especializados en Marketing y Desarrollo Turistico.

Nuestro equipo de profesionales, consultores y especialistas, poseen el expertise necesario para

mejorar los procesos, visualizar y entender los problemas, trabajando en las mejores

alternativas de soluciones desde lo técnico-politico, con apoyo en las nuevas tecnologias pero
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sin descuidar lo humano. b

Turismo & Gestidn es una empresa dinamica que ofrece servicios profesionales para el desarrollo de
la actividad turistica. Naci6é para trabajar exclusivamente en el sector turismo y esta dirigida por
profesionales en turismo con mas de 20 afios de experiencia en la actividad. Esto posiciona a Turismo
& Gestidbn como una consultora de turismo responsable, generando la confianza necesaria para el

desarrollo, promocidn y posicionamiento en el mercado turistico.

Entendemos que es un gran compromiso para los destinos turisticos gestionar de la mejor manera
para lograr la sustentabilidad de la actividad y obtener la mejor ecuacion costo/beneficio, cumpliendo
con laresponsabilidad social en las poblaciones locales, el cuidado medioambiental y la sostenibilidad
econdmica.

Es por ello que Turismo & Gestidon esta conformada por un equipo profesional con sélida experiencia
en el sector, para trabajar a través de la Planificacion Estratégica Situacional en el desarrollo de
planes, programas, y proyectos, con el fin de cumplir con los objetivos planteados y resolver las
necesidades existentes.

ARANGUREN 1354 B. CIUDAD DE BUENOS AIRES - +54 11 4103 0047 - info@turismoygestion.com

OQ000


http://www.turismoygestion.com
http://www.turismoygestion.com
mailto:info@turismoygestion.com
mailto:info@turismoygestion.com
mailto:info@turismoygestion.com
https://twitter.com/TurismoyGestion
https://twitter.com/TurismoyGestion
https://twitter.com/TurismoyGestion
https://www.facebook.com/PrensaTurismoyGestion?ref=hl
https://www.facebook.com/PrensaTurismoyGestion?ref=hl
https://www.facebook.com/PrensaTurismoyGestion?ref=hl
https://www.linkedin.com/in/turismoygestion
https://www.linkedin.com/in/turismoygestion
https://www.linkedin.com/in/turismoygestion

turismo & ge5ti6n' £ & Cuando los destinos turisticos se ven en la necesidad de contratar

servicios externos para contribuir en el desarrollo, promocién o
consu Ito ra comunicacion del turismo local, hay que elevar el nivel de
evaluacion a la hora de buscar entre diferentes alternativas, pues
tu risti ca para brinqlar servic.ios vinculados a la particulqr drea de turismp,
es necesario profesionales del sector con capacidad y experiencia
probada, Turismo & Gestion siempre esta del lado de los destinos
brindando soluciones accesibles y a medida porque conoce las
posibilidades y problematicas de cada uno, al tener un expertise
de mas de 20 anos exclusivamente dedicado a la actividad
turistica, lo que implica un valor agregado fundamental. b

Director General: Fernando Westergaard comenzé su formacién académica en la Escuela
Superior Marcelo Montes Pacheco, donde egres6 como Técnico Superior en Turismo y Hoteleria;
luego continué sus estudios en la Universidad Nacional de Quilmes, institucion en la que se
recibié como Licenciado en Hoteleria y Turismo; actualmente se encuentra desarrollando su tesis

~ | final de laMaestria en Desarrollo y Gestion del Turismo en la misma universidad.
| Su labor ha contribuido de manera exitosa en la insercion de productos y destinos en el mercado

| turistico nacional e internacional.
~ | Enelambito académico se desempefia como profesor en la Catedra de Planificacion Turistica, de
la Facultad de Turismo y Ambiente de la Universidad Provincial de Cérdoba.
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Nuestros Servicios

Prensa y Comunicacion

o Planes de Comunicacion;

o Campafas de Medios offline y online;

o Difusion Periodistica: elaboracion e implementacion
de Estrategias de Prensa;

o Desarrollo y Gestion de Notas Color: generacion y
difusion de contenidos;

o Comunicados de Prensa: elaboracién y envio;

o Viajes de Prensa: organizacion y coordinacion de
viajes para periodistas;

o RRPP con periodistas y medios;

o Gestion de Entrevistas Radiales;

o Conferencias y Presentaciones: invitacion a
periodistas y difusion del evento;

o Crisis Management;

o Clippings de Prensa;

o Boletines de prensa digital al sector turistico;

o Redes Sociales: asesoramiento, gestion, y viralizaciéon
de contenidos;

o Asesoramiento Global en temas de Comunicaciony

Prensa.

Desarrollo y Gestion

o Planificacion Turistica Estratégica-Participativa;

o Planes Territoriales para el desarrollo endégeno: a
través de la creacion de lineas programaticas para la
gestion;

o Estudios y Diagnodsticos situacionales del territorio
local;

o Estudios de factibilidad técnica;

o Relevamientos, clasificacion y evaluacion de
Recursos y Atractivos;

o Desarrollo de estrategias de revalorizacion del
patrimonio cultural y natural,

o Disefoy desarrollo de productos turisticos;

o Diversificacion de la oferta y ordenamiento
territorial;

o Desarrolloy diseino de rutas y circuitos turisticos;

o Estudiosy analisis del mercado;

o Asesoramiento Integral para Destinos Turisticos.

Promocién y Marketing
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o
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Planes de Promociéony de Marketing;

Estudio y Analisis de Mercados;

Vinculos con Operadoras y Agencias de Viajes;
Posicionamiento de Productos en el Trade;
Capacitaciones parael sector;

Fam Tours: organizacion y coordinacién de viajes para
Operadores y Agencias;

Campafiia de Medios y Difusion Periodistica;
Desarrollo y Gestion de Notas Color: generacion y
difusion de contenidos;

Comunicados de Prensa: elaboraciény envio;

Viajes de Prensa: organizacion y coordinacion de
viajes para periodistas;

Conferencias y Presentaciones: invitacion a
periodistas y difusion del evento;

Asesoramiento Publicitario y Planes de Medios;
Representacion en Workshops y Ferias;
Asesoramiento sobre el material de promocién del
destino;

Redes Sociales: asesoramiento, gestion, y viralizacion
de contenidos;

E-marketing;

Clippings de Prensa.
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Departamento de Prensa y Comunicacion

La importancia de la gestion de prensa como herramienta de comunicacion

Durante los ultimos afios los destinos han intensificado la tarea de diversificar su oferta, con el claro objetivo de mantenerse competitivos y diferenciarse de otros
atractores turisticos, ante oferentes similares, y esto llevé a la actividad turistica de todo el mundo a encontrarse ante una situacién de micro segmentacion del
mercado.

En este contexto, se hace imperiosa la necesidad de desarrollar y ejecutar acciones promocionales que logren acceder o atraer nuevos turistas hacia el destino, y
contribuyendo también a romper la estacionalidad y equilibrar el arribo de turistas durante todo el afio, permitiendo sostener el sistema turistico como herramienta de
desarrollo social, econémico y cultural de los pueblos. De esta manera aparece la necesidad de la gestion de prensa como estrategia comunicacional y de
posicionamiento de productos y propuestas turisticas en el mercado.

No hay que olvidarse que la gestién de prensa tiene un objetivo bien claro: “Lograr que los medios de comunicacion hablen sobre los temas que el destino quiere que
hablen”, es clave que los contenidos que queremos introducir en la agenda tematica de los medios, sea compatible con las pautas editoriales de los distintos medios,
pero ademas, que represente una noticia o nota interesante de publicar para los editores y periodistas.

Ventajas de la gestion de prensa
Hacer prensa resulta muy conveniente para los destinos turisticos desde el punto de vista econdmico, dado que es una de las herramientas de promocion de bajo

costo con las que se cuenta en la actualidad, sila comparamos por ejemplo con la publicidad pautada. Pero también es importante destacar que se llega a diferentes
publico objetivo e incluso de distintos paises, si en la formula incorporamos el tipo de medio, su distribucién espacial y el contenido que estamos mostrando del
destino, evidentemente podemos llegar a nichos puntuales, y asi tener mayor probabilidad de generar demanda potencial; facilitando el posicionamiento de la
marca/destino en el mercadoy por sobre los destinos competidores.

Resultados
Esta claro que un indicador estelar es la cantidad de repercusiones generadas, pero un numero por si solo no significa nada, sino la conjuncidon de cantidad, tematica

y medio seleccionado, cobertura espacial y nicho al que se llega, todo esto genera un resultado positivo o negativo, es un mix entre lo cuantitativo y cualitativo. La
confianza de los distintos publico objetivo se gana con la constancia, demostrando que nuestra imagen refleja la realidad y que las palabras tienen su reflejo en los
hechos.
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Afo 2016

531 repercusiones en medios de comunicacion

E Agencias de Noticias n Revistas Digitales

3 Y
E Periédicos y Revistas Online E Radios

151 Portales Web

1IL¥d Perioédicos Impresos

cuida tu noturaleza

vx | Revistas Impresas

Repercusiones en periddicos y revistas impresas

El Patagénico 17  Ambito Financiero 4 ElDia 1 Revista Pyme 1
La Capital 9 Diario del Viajero 4  El Litoral (Santa Fe) 1 Revista Lugares 1
Los Andes 9 De Viaje por el Mundo 4 La Capital (Mar del Plata) 1 Revista Harper's Bazzaar 1
Popular 9 Revista4 Estaciones 4 La Gaceta 1 Revista Rumbos 1
Clarin 8 LaArena 3 La Opinién (Pergamino) 1 Revista LaDeVi 1
El Chubut 8 La Nueva Provincia 3 La Repubblica (ltalia) 1 Revista Look 1
La Nacion 8 LaPrensa 3 La Republica (Uruguay) 1 Revista Shop News (Uruguay) 1
UNO 7 Revista Las Hojas 3 OGlobo (Brasil) 1 Revista Lonely Planet 1
Comercio y Justicia 6 Revista Mensajero 3  Perfil 1 Revista Buenos Viajes 1
El Litoral (Corrientes) 6 Crénica (Chubut) 2 El Sureio 1 Revista Capital (Chile) 1
Pagina/12 6 Revista Travel Magazine 2 DaOrla(Brasil) 1 Revista Oh! 1
Rio Negro 6 Revista 23 2 Folha de S. Paulo (Brasil) 1

La Voz del Interior 5 Revista Puebla 2 O Eco (Brasil) 1

Semanario Reqgién 5 BAE 1 Semanario Bariloche 1 Descqrgar notas qqui

$14.500.000

VALOR APROXIMADO PUBLICITARIO

(EL CLIENTE SOLO ABONA HONORARIOS Y NUNCA VALORES PUBLICITARIOS)
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